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1. UVOD

Osobe s invaliditetom ¢ine — prema posljednjim dostupnim sluzbenim podacima Hrvatskog
zavoda za javno zdravstvo iz 2019. ! - ¢ak 14,9% ukupnog stanovnistva Krapinsko-zagorske
Zupanije, Sto je Cini Zupanijom s najvisim udjelom osoba s invaliditetom na podrucju
Republike Hrvatske. Glavne usluge za osobe s invaliditetom na podrucju Zupanije su usluge
smjestaja u institucionalnom obliku skrbi, koje ¢esto nisu usmjerene na socijalno ukljucivanje
te je ustanovljeno kako je nuzno pruzati niz razlicitih, izvaninstitucionalnih oblika usluga u
zajednici. Usluge pomodi i njege u kudi, usluge dnevnog i poludnevnog boravka te razne
druge aktivnosti nisu dovoljno ili uopée dostupne pa je nuino razliCitim programima i
projektima postici cilj - Sto duZe zadrZati oboljele u obiteljskom okruzenju.

Planiranje buduénosti Drustva multiple skleroze Krapinsko-zagorske Zupanije za razdoblje do
2025. godine donosi daljnji plan pozitivnih promjena koje se Zele ostvariti jer se uspjesi ne
dogadaju slucajno. Strateski plan Drustva je nedvojbeno upravo ono orude koje pomaze
njezinu razvoju i definiranju njezine buducnosti, odnosno njezinog puta kretanja i prioriteta.
Stratesko planiranje je izuzetno dinamican i interaktivan proces u koji su svi sudionici/ice
ulozili svoje vrijeme, iskustvo, znanje, svoje vjestine i energiju kako bi proces rezultirao
kvalitetnim, objektivnim i ostvarivim dokumentom.

Proces definiranja strategije obuhvatio je tri faze: analizu i evaluaciju dosadasnjeg rada,
utvrdivanje vizije i misije te postavljanje strateskih ciljeva i prioriteta, ukljuéuju¢i modele
praéenja i evaluacije.

U Zelji da i bududi rad Drustva okarakteriziraju jasne smjernice, Drustvo multiple skleroze
Krapinsko-zagorske Zupanije definiralo je 6 strateskih ciljeva i korake djelovanja u njihovom
ostvarenju. Ovaj strateski dokument operacionalizacija je vizije Drustva kojom se Zeli
unaprijediti  poloZaj osoba oboljelih od multiple skleroze, ali posredno i cjelokupne
zajednice.

1 https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2019/05/0sobe s invaliditetom 2019.pdf
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2. ANALIZA STANJA

2.1. O Drustvu multiple skleroze Krapinsko-zagorske Zupanije

Drustvo multiple skleroze Krapinsko zagorske Zupanije je dobrotvorna, humanitarna udruga
osnovana radi unaprjedenja lije€enja, istrazivanja, rehabilitacije i zastite osoba oboljelih od
multiple skleroze i srodnih bolesti koja okuplja svoje ¢lanove na ¢itavom podrucju Krapinsko-
zagorske Zupanije. Drustvo je nestranacka, nepoliticka i neprofitna udruga koja djeluje od
1999. godine kao dio krovne organizacije, danas pod imenom Savez drustava multiple
skleroze Hrvatske.

Na pocetku svog djelovanja Drustvo se primarno bavilo ostvarenjem financijske pomoéi kod
kupnje lijekova socijalno najugroZenijim ¢lanovima i to kroz lokalne donatore poput gradova,
opcina i privatnih poduzetnika s podrucja Krapinsko-zagorske Zupanije. Nakon $to je Drustvo
2005. godine uposlilo struénu tajnicu okrenulo se i pisanju projekata i programa prema
drzavnim tijelima poput Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti,
Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta, Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi, a
zaposljavanjem koordinatorice programa i projekata 2017. godine, joS se snazZnije okrenulo
mogucnostima realizacije potreba i projekata i putem drugih institucija koje su davale
potpore slicnim organizacijama, poput Nacionalna zaklade za razvoj civilnog drustva,
poslovnog sektora, a posljednjih godina Drustvo je znacajno intenziviralo pripreme i prijave,
ali i provedbe projekata koji su sufinancirani iz fondova Europske unije.

Sukladno svom Statutu?, Drustvo multiple skleroze Krapinsko-zagorske Zupanije definiralo je
niz ciljeva svog rada, medu kojima je na prvom mjestu primjena i puno postivanje ciljeva i
nacela sadrzanih u Povelji Ujedinjenih naroda, UN Konvenciji o pravima osoba s
invaliditetom, EU Kodeksa dobre prakse o pravima i kvaliteti Zivota osoba oboljelih od
multiple skleroze, Standardnih pravila UN-a, Akcijskom planu Vije¢a Europe, Nacionalne
strategije izjednacavanja mogucénosti osoba s invaliditetom, UN Konvenciji o uklanjanju svih
oblika diskriminacije Zena, Zakonu o ravnopravnosti spolova, te drugim dokumentima i
zakonskim aktima u kojima je obuhvacena problematika osoba s invaliditetom.

Drustvo je kao svoje ciljeve zacrtalo i promicanje punog uZivanja ljudskih prava temeljnih
sloboda, te djelovanje na izjednacavanju mogucénosti osoba oboljelih od multiple skleroze i
srodnih bolesti, promicanje invalidnosti kao ljudskog prava te ostvarenje neovisnog zivljenja
oboljelih od multiple skleroze, kao model Zivljenja u zajednici. Medu ciljevima Drustva
navedeni su takoder i promoviranje principa solidarnosti unutar pokreta osoba oboljelih od
multiple skleroze i srodnih bolesti, poticanje inkluzivnog obrazovanja i zaposljavanja, zatim
poticanje primjene suvremenih tehnologija, primjene univerzalnog dizajna te poticanje
zdravih stilova zZivljenja.

Poticanje i iniciranje unapredenja istrazivanja, lijeCenja, rehabilitacije i zastite osoba oboljelih
od multiple skleroze takoder je jedan od ciljeva Drustva, kao i iniciranje i predlaganje
nadleznim tijelima mjera za unapredivanje drusStvenog poloZaja, ublazavanje negativnih

2 http://www.dmskzz.hr/wp-content/uploads/2012/10/Statut-DMSKZ%C5%BD-2015-novo.pdf
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ucinaka siromastva i uloge oboljelih od multiple skleroze i srodnih bolesti te njihove pravne i
materijalne zastite. U svom radu Drustvo takoder provodi organiziranje i poticanje suradnje s
vladinim i nevladinim udrugama, ustanovama, sindikatima i politickim strankama,
fondacijama i zakladama radi zastite i unapredivanja poloZaja oboljelih od MS-a. Nadalje,
Drustvo je medu svojim ciljevima definiralo i uvazavanje pripravnosti na toleranciju,
nesebicnost, timski rad i dogovaranje, postivanje uvjerenja drugih ljudi i pozitivni pristup u
rieSavanju nastalih problema, potom uspostavljanje partnerskih odnosa s organizacijama
koje promicu zastitu ljudskih prava radi sprec¢avanja socijalne isklju¢enosti te izgradivanje
partnerskih odnosa kao temelja obostranog uvazavanja udruzenih ¢lanica, provodenje i
financiranje programa i projekata, te jasnog teritorijalnog djelovanja u smislu prikupljanja
donacija i financijskih sredstava na Zupanijskom odnosno gradskom podrucju na kojem smo
registrirani. Potrebno je svakako spomenuti i osnazivanje ukupne organizacijske strukture,
udruZivanja i skrbi o informativnoj djelatnosti, financiranju, zakonodavnoj regulativi,
zaposljavanju i medunarodnoj suradniji.

Kontinuirano povedanje vlastitog ¢lanstva, Sirenje aktivnosti na sve osobe s invaliditetom
(uklju€ujuci ucenike) te cjelokupnu zajednicu, velik broj zaposlenih kroz programe i projekte
usmjerene jacanju organizacije, ¢lanstva, potporama osoba s invaliditetom te inkluzija i
senzibilizirana javnost rezultati su uspjesSnosti i prepoznatljivosti. Drustvo svojim projektima i
programima provodi aktivnosti koje su izasle izvan isklju¢ivo ¢lanstva kao ciljne skupine.
Primjerice, DrusStvo unatrag nekoliko godina provodi projekte osiguravanja osobnih
asistenata za osobe s invaliditetom (financirani iz sredstava MDOMSP i ESF), potom provodi
projekte putem kojeg je omoguéena podrska psihologa i fizioterapeuta (financiraju MDOMSP
i Ministarstvo zdravstva), zatim projekt kojim se daje podrska snazenju i zaposljavanju
marginaliziranih skupina (financira ESF). Unatrag 3 godine provode se i projekti kojima se
osigurava podrska pomocénika u nastavi za ucenice i u¢enike u osnovnim i srednjim skolama
(financira MZO0), kao i niz manjih projekata koje su financirali Savez Alpe Jadran, gradovi i
opéine, a kojima se omogudilo da se psiholoska, terapeutska i druga pomo¢ pruzi oboljelima
od MS i drugim osobama s invaliditetom i u njihovom domu, obzirom da je podrudje Zupanije
ruralnog tipa, s mnogo samackih domadinstava i oboljelih osoba koji nemaju moguénost
dolaziti u prostore Drustva na razliCite terapije, radionice i predavanja. Takoder su u protekle
tri godine korisnici institucionalne podrske Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva,
¢ime su ojacani kapaciteti za razvoj i rast organizacije.

Osim osiguranja izravne podrske kroz razlicite modele pomoci za svoje ¢lanove, Drustvo je
primjerice, aktivan ¢lan Partnerskog vijeéa za trziSte rada, Savjeta za razvoj civilnog drustva
Krapinsko-zagorske Zupanije, Koordinacije udruga osoba s invaliditetom Krapinsko-zagorske
Zupanije, ima predstavnicu u Savezu drustava multiple skleroze Hrvatske te je iznimno
aktivno u senzibilizaciji cjelokupne javnosti kada su u pitanju kako osobe s invaliditetom,
tako i potrebe razvoja civilnog drustva opéenito.

2.2. Anadliza stanja ¢lanstva

Drustvo multiple skleroze Krapinsko-zagorske Zupanije periodicki provodi prikupljanje
podataka u cilju uvida u stanje na terenu te aZzuriranih statistickih pokazatelja o oboljelima
od MS-a na svom podrucju nuznih za bazu podataka, koji su posebno bitni kod dizajniranja
projekata i programa usmjerenih povecanju kvalitete Zivota oboljelih od multiple skleroze.



Tako je 2014. godine provedena opseZna analiza na ukupno 138 oboljelih s podrucja
Zupanije, od Cega su 24,6% bile Zene, a 75,4% muskarci. Prema statistickim podacima pak s
pocetka 2016. godine evidentirane su 152 oboljele osobe, dok je u prvoj polovici 2020.
godine ukupan broj ¢lanova je 170, od ¢ega su 132 Zene, a trend rasta broja ¢lanova unatrag
6 godina prikazan je u grafikonu 1.

Grafikon 1.: Broj ¢lanova (2014. — 2020.)
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Izvor: Baza SDMSH; obrada: DMSKZZ (srpanj 2020.)

Od ukupnog broja oboljelih i dalje znatno vedi dio ¢ine Zene (77,65%), a gledajuéi dob
oboljelih, i dalje najveci dio ¢ine osobe u dobi od 40 do 59 godina ( gotovo 50%). Detaljniji
pregled oboljelih prema dobi i spolu prikazan je u grafikonu 2.

Grafikon 2.: Udio oboljelih prema spolu i dobi
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Ispitivanje, odnosno statisticki podaci odnosili su se na analizu statusa ¢lanova, pa je vidljivo
da oko 64% oboljelih Zivi u prostoru koji je donekle prilagoden njihovoj bolesti, a u
sluajevima prostora koji nije prilagoden najces¢i su uzroci financijske prirode (15%) te
lokacija objekta u kojem Zive (8%).

Vedi dio anketiranih (79%) izjavilo je da iz stana izlazi svakodnevno, a kod analize obiteljskog
statusa iz provedenog je ispitivanja vidljivo da ih je 68% u braku, 16% su samci, a oko 5%
razvedeni. U 23% slucajeva oboljeli Zive u obitelji koja ima 4 ¢lana, 18% u tro¢lanom
domacinstvu, a oko 22% u obiteljima s ukupno 2 ¢lana. Cak 31% ¢lanova nema djece, 20% ih
ima jedno, a 38% dvoje djece.

Kako je pokazalo istraZivanje, od anketiranih osoba koje su navele tip bolesti, i dalje se
najvedi dio (39% od ukupno anketiranih) odnosi na relapsno-remitirajuci oblik MS-a, sto je
ujedno i najcesci klinicki oblik koji se prema dostupnim podacima javlja u oko 80% bolesnika.
Obzirom da je rije¢ o prevladavajuéem obliku, nuino je podsjetiti da je osnovna
karakteristika ovog oblika MS-a zapravo pojava tipicnih klinickih simptoma multiple skleroze,
koji se nakon odredenog trajanja povlace - bilo spontano bilo primjenom lijekova. Simptomi
se mogu potpuno povudi, a funkcija koja je bila oSteéena moZe se potpuno ili djelomicno
oporaviti. Nastaje remisija. Nakon odredenog vremena, koje se najcesce krece u rasponu od
dva mjeseca do dvije godine, javljaju se novi klinicki simptomi ili ispadi (Subovi ili relapsi), koji
se takoder mogu potpuno ili nepotpuno povuci, bilo spontano bilo lije¢enjem. Podaci
ukazuju da je sljedeci prevladavajuci oblik bolesti i dalje primarno progresivni (15% od
ukupno anketiranih) te sekundarno progresivni 7% anketiranih. Zdravstveni pokazatelji na
razini Republike Hrvatske ukazuju da oko 10% bolesnika razvija primarno progresivni oblik
multiple skleroze koji karakterizira postupna progresija neuroloskih simptoma od pocetka
bolesti. U odredenom periodu moZe nastupiti mirovanje, pa ¢ak i manji oporavak, ali nikada
potpuna remisija, a potom bolest ponovno izaziva progresivna pogorSanja narocito
motoricke snage donjih udova s posljedicom sve tezeg hodanja.

Detektiraju¢i u navedenoj analizi smetnje koje imaju oboljeli, i gotovo 70% anketiranih
(odnosno 118 osoba) ima smetnje ravnoteze, oko 58% anketiranih, odnosno 98 osoba ima
smetnje vida, a detaljnija analiza smetnji vezanih uz multiplu sklerozu prikazana je u
grafikonu 3.



Grafikon 3.: Smetnje vezane uz MS
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Izvor: Baza SDMSH, srpanj 2020

Pokazalo se da osobe s invaliditetom u ispunjavanju svojih potreba vrlo ¢esto ovise o
resursima vlastitih socijalnih mreza u zajednici, pa se razli¢itim projektima nastoji doprinijeti
prevenciji institucionalizacije osoba oboljelih od multiple skleroze i poveéanju socijalnog
ukljucivanja ¢lanova i ¢lanica Drustva. Pokazalo se da je nuzno poticanje razvijanja dopunskih
i alternativnih usluga redovnoj usluzi koju pruzaju drzavne institucije, a time osiguravanje
podrske ¢lanovima i ¢lanicama u zajednici u kojoj Zive, u cilju njihove sto veée samostalnosti i
neovisnog Zivljenja. Naime, kako je ustanovljeno, vecina osoba s invaliditetom ima izuzetno
mali utjecaj na vrstu, kvalitetu i vrijeme pruzanja pomodéi koja im je neophodna u
svakodnevnom Zivljenju. Pokazalo se kako im je, primjerice, pomo¢ u kuci izuzetno znacajna
potpora za osnaZivanje i prevodenje iz pasivnog u aktivan poloZaj te predstavlja kljucni
element pokreta za neovisno Zivljenje. Stalnom stru¢nom podrskom u obitelji, provodenjem
psiholoskih radionica i savjetovalista izravno se utjeCe na poboljSanje kvalitete Zivljenja
osoba s invaliditetom, povecanje njihovog samopouzdanja te motiviranje na aktivno
ukljucivanje u lokalnu zajednicu.

Kako su upravo povedeni ili projekti Cija je provedba u tijeku upravo onaj alat kojim se
postizu znatno opsezniji i znacajniji pozitivni ucinci na ¢lanstvo i zajednicu u odnosu na
pocetke rada, klju¢no ih je posebno naglasavati. Od velike je vaznosti i ¢injenica da Drustvo u
dijelu projekata provodi vanjske evaluacije, Sto donosi objektivne ocjene dizajna,
implementacije i rezultata projekata i njihovih aktivnosti. Upravo na taj nacin Drustvo
tijekom provedbe projekata kvantitativno i kvalitativno mjeri ucinjeno i postignuto te jasno
dolazi do informacija o tome Sto je napravljeno uspjeSno, a sto eventualno treba uciniti
drugacije. Upravo to omogucava pravovremene korekcije aktivnosti, izbjegavanje istih
pogreSaka te — posebno - joS kvalitetnije kreiranje i implementiranje novih projekata. U
svojim se projektima Drustvo bavi pitanjima uzroka i posljedica, a evaluacijama i analizama
stjeCe uvid u to jesu li ostvareni rezultati i koristi za ciljnu skupinu, oboljele od multiple



skleroze, kakav je utjecaj pojedinog projekta na osobe oboljele od multiple skleroze s
podrucja Krapinsko-zagorske Zupanije, koji kao krajnju svrhu uvijek imaju poboljSanje
kvalitete njihovog Zivota, upoznavanje s njihovim pravima te njihovom snaZnijom
ukljuc¢enoséu u Zivot lokalne zajednice, jacanje njihovog samopouzdanja te prevladavanje
straha od bolesti i Soka nakon njena dijagnosticiranja.

Kroz nekoliko implementiranih projekata Drustvo je barem dijelom provelo aktivnosti Cija je
svrha odrZavanje pokretljivosti i odgadanje invalidnosti oboljelih od multiple skleroze s
ciliem ocuvanja postoje¢eg stanja i sprjeCavanja daljnje progresije bolesti, unapredenjem
ciljanih usluga te prevencija institucionalizacije.

2.3. Informiranost, potrebe, interesi i sudjelovanje clanova u
programima DrusStva

Za potrebe evaluacije postojeéih te razvoj novih programa, projekata, aktivnosti, usluga i
sadrzaja programa i projekata, Drustvo je tijekom prve polovice 2020. godine provelo i
online anketiranje dijela ¢lanova, a povratni podaci i pokazatelji odnosili su se na usluge i
aktivnosti Drustva opcenito, uz posebne naglaske na aktivnosti i usluge koje provode
psiholog i fizioterapeut (grupne i individualne rehabilitacije i savjetovanja).

Anketirane osobe upuéene su u obveze koje Drustvo — kao organizaciju koja je prikupljala
informacije, a koje su ukljucivale i neke osobne podatke — obvezuje, sukladno Uredbi o
zastiti osobnih podataka te su potvrdili adekvatne privole koje su, na nacin propisan
Uredbom, pohranjene u bazi podataka Drustva multiple skleroze Krapinsko-zagorske
Zupanije.

Uzorak ispitanika je obraden kvantitativno, iz Cega je vidljivo da je anketu ispunilo 21,38%
ukupnih ¢lanova, od cega 83,8 % Cine Zene. Istrazivanje je posluzilo da se dobiju i povratne
informacije o tome na koji su nacin (posebice noviji) ¢lanovi dosli do informacija o postojanju
Drustva, iz ¢ega je vidljivo da je preko treéine to doznalo putem vec¢ postojecih ¢lanova, isto
toliko od zaposlenika Drustva, a detaljniji pregled prikazan je u grafikonu 4.

Grafikon 4. Nacin na koji su ispitanici doznali za postojanje DMSKZZ
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Izvor i obrada: DMSKZZ, 2020.

Vrlo vaina je povratna informacija od ¢lanova i o tome koliko su upoznati o aktivnostima i
sadrzajima koji se svakodnevno ili povremeno provode. Temeljem dobivenih odgovora



vidljivo je da je jedan velik dio ispitanika (gotovo 65%) dobro upoznato sa svime S$to se
provodi i organizira, dok se nitko nije izjasnio da uopée nije upoznat. Pregled odgovora na
ovo pitanje prikazan je u grafikonu 5.

Grafikon 5.: Informiranost ¢lanova o aktivnostima i sadrZajima Drustva.

@ Uopce nisam upoznat/a s aktivnostima
Drustva

@® Povremeno €ujem za neke od aktivnosti
Drustva

@ Donekle sam upoznat/a s aktivnostima

Drustva
@ Dobro sam upoznat/a s aktivhostima
Drustva

Izvor i obrada: DMSKZZ, 2020.

Anketni upitnik sastojao se od zatvorenih i otvorenih pitanja, kako bi se ¢lanstvu dala
mogucnost da unesu i vlastite prijedloge. U grafikonu 5. su prikazani ponudeni odgovori
vezani uz postojeée usluge i aktivnosti koje Drustvo nudi te rezultati nakon provedenog
anketiranja, prema postotku ukupnog broja ispitanika koji su potvrdili vlastite potrebe i
interese u odnosu na ponudene aktivnosti.

Grafikon 6.: Usluge i sadrzaji koje ispitanici koriste

Rehabilitacija uz fizioterapeuta
Grupne vijezbe

Grupno psiholodko savjetovanje
Psiholoske radionice

Kreativne radionice
Hipoterapija
Joga

Izvor i obrada: DMSKZZ, 2020.

| ovo je istraZivanje pokazalo da su primarne, odnosno najvaznije usluge one fizioterapeuta i
psihologa, odnosno da je za te usluge i aktivnosti najveci odaziv. Naime, individualizirana
rehabilitacija i psiholoSka potpora od iznimnog su znacaja za oboljele od multiple skleroze,
¢emu u prilog govore upravo i ovi rezultati.

10



Nadalje, od ispitanika je dobivena i povratna informacija o novim uslugama i sadrzajima koji
se planiraju u buduénosti, prikazano u grafikonu 7., iz kojeg je vidljivo kako dominiraju
potreba za mobilnim timom struénjaka (psiholog, fizioterapeut i drugi) sto bi omogudilo
dolazak u dom korisnika, potom bobath terapije, osteopatija te kreativne radionice na
redovitoj bazi.

Grafikon 7.: Interes za novim sadrZajima i uslugama

Mobilni tim (dolazak stru¢njaka -
fizio...

Kreativni klub (redoviti susreti na
tie...

Grupni i individualni rad s
logopedom
Informaticki tecaj

Bobath terapije

Osteopatija

Izvor i obrada: DMSKZZ, 2020.

2.3.1. Znacaj fizikalne terapije i rehabilitacije

Dvije aktivnosti zauzimaju posebno vazno mjesto — mogucénost obavljanja individualne /
grupne rehabilitacije uz fizioterapeuta DruStva i koriStenje adekvatnih uredaja te
individualna ili grupna savjetovanja uz psihologa Drustva.

Zasto je Drustvo fokusirano na ove aktivnosti? Fizikalna terapija za osobe s MS-om je
usmjerena na povratak u uloge koje osoba obavlja kod kuée, na poslu i u zajednici. Clanovi
Drustva te svi ispitanici u ovoj evaluaciji obavili su kompletne pregleda u medicinskim
institucijama, kako bi se odredila podrucja snage i slabosti. Nakon obavljenih terapija koje
¢lanovi povremeno dobivaju putem zdravstvenog sustava te na temelju preporuka, rezultata
i uputa, razvija se odredeni program vjezbanja baziranih na individualnom stanju i
postavljenim ciljevima, ukljuujuci i program za kuéne vjezbe.

Kako je prethodno navedeno, oko 80% ispitanika koristi razlicite oblike fizikalnih terapija i
rehabilitacije koje Drustvo nudi, uz napomenu da je broj korisnika daleko veci. Naime, neke
od oblika terapije i / ili rehabilitacije koristi velik broj ¢lanova Drustva, no nisu ispunili
upitnike.

Istrazivanja su otkrila da ljudi u ranim fazama MS mogu dozivjeti promjene u svom hodanju,
ravnotezi i disanju. Ako se ignoriraju, ti rani znakovi mogu dovesti do daljnjeg ostecenja.
Poznato je da - kada je nekome dijagnosticirana MS, najbolja opcija je poceti s fizikalnom
terapijom odmah kako bi se poboljsali neki blagi izazovi, a moZda i usporila progresija
simptoma bolesti. Za nekoga s pocetkom MS aerobni treninzi su korisni te se preporucaju
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traka za trcanje ili bilo koja vrsta stacionarnog bicikla. Nadasve vaine su vjezbe jacanja,
ravnotezu i vjezbe istezanja. Kroz individualni pristup temeljen na medicinskoj
dokumentaciji, svaki program se temelji na sposobnosti pojedinca i razini tolerancije. Na
Zalost, kako MS napreduje, moze dodi do veée nesposobnosti, Sto se kod pojedinih ispitanika
i dogodilo. Aktivnosti se temelje i na istraZzivanjima u fizikalnoj terapiji koja su identificirala
pogodnosti za osobe s MS-om u mnogim podrucjima nakon zavrSetka razli¢itih vrsta
programa vjezbanja. Aerobna tjelovjezba, koriStenjem fitness opreme, kao Sto je traka za
tréanje ili sobni bicikl mogu poboljsati snagu nogu, hodanje i izdrzZljivosti, ravnotezu i
raspolozenje.

2.3.2. Psiholoska potpora i savjetovanje

......

u tijelu srediSnjem Zivéanom sustavu. Bez mijelina, Zivci ne mogu medusobno komunicirati.
Simptomi variraju od osobe do osobe, ovisno o tome koji Zivéani sustav je pogoden,
ukljuc€ujuci i strukture koje kontroliraju pokret, osjecaje i mentalne procese. Prema
posljednjim dostupnim podacima, depresija pogada vise od 25% osoba s MS-om, $to moze
zakomplicirati pocetno razdoblje prilagodbe nakon dijagnoze. Suocavanje s izazovima MS
moze biti teSko s vremena na vrijeme, a depresija mozZe znacajno utjecati na kvalitetu Zivota.
Iz tih razloga, depresiju, ali i sve sliéne psiholoske probleme koje bolest moze donijeti, treba
uz samu bolest isto tako nadzirati, kao putem zdravstvenih institucija, tako i dodatnom
potporom kakva se pruza putem projekata koji se provode.

Kroz individualno savjetovanje pruza se psiholoska pomoc¢ i podrska. S osobom se na
individualizirani nacin radi na osnazivanju licnosti, proradi emocija, prevladavanju gubitka,
ukljucivanju u svakodnevne aktivnosti ili aktivnosti u udruzi, prihvaéanju bolesti i prilagodbi
Zivotu sa njom, radu na povecdanju motivacije i smanjenju pasivnosti, prihvacanju
odgovornosti za vlastiti Zivot, ublazavanju depresivnih i anksioznih osjecaja, prevladavanju
strahovai slicno.

Primjerice, u periodu od 01. lipnja 2019. do 31. svibnja 2020. provedeno je 146 individualnih
savjetovanja kojima su pristupili ¢lanovi Drustva i ¢lanovi njihovih obitelji te povremeno i
zaposlenici DruStva, u rasponu starosti od 20 do 70 godina. Neki od njih su se odlucili za
jednokratno individualno savjetovanje, dok nekoliko njih redovito sudjeluje u procesu
savjetovanja.

Tijekom provedbe redovnih aktivnosti, uofena je potreba za grupnom psiholoSkom
podrskom ¢lanovima, tj. za formiranjem grupe podrske koja bi bila vodena i moderirana od
strane psihologa, stoga se krenulo u odrzavanje grupnih savjetovanja. Odrzan je niz grupnih
savjetovanja u sklopu kojih su ¢lanovi mogli razmjenjivati svoje osjeéaje, iskustva, savjete te
medusobno pruzati podrsku jedni drugima. Na grupnom savjetovanju su clanovi iznosili
aktualne teskoce i savjetovali se s druga koji imaju slican problem. Evaluacija je pokazala (na
temelju visokih prosje¢nih ocjena koje su dali sudionici, M>4,66 za sve tvrdnje) da se
sudionicima svidio ovakav nacin rada i da vole razmjenjivati svoja razmisljanja s drugima,
osjecaju se ugodnije i opustenije nakon nje i Zeljeli bi sudjelovati ponovno. Godisnje se
odrzZava i niz radionica kao grupnog oblika psiho edukativnog rada s korisnicima, s razli¢itim



temama te prakti¢nim vjezbama i primjerima. S obzirom na izrazito pozitivan stav i povratne
informacije sudionika (prosjecna ocjena 4,92) , njihova provedba bi se svakako morala
nastaviti i dalje na tematiku prilagodenu potrebama i Zeljama ¢lanova.

2.4. Vaznost informiranja kao pretpostavke za ukljucivanje
korisnika

Drustvo se u svom radu pridrzava nacionalnih i europskih odrednica vezanih uz informiranje i
komunikaciju osoba s invaliditetom, odnosno osim sadrzaja, usluga, novih znanja i vjestina,
kroz projekte je posredno osiguralo niz informacija vaznih za zagovaranje prava osoba s
invaliditetom. Drustvo se putem razliitih kanala komunikacija (osobni kontakti, telefon,
mailovi, posta, drustvene mreze, internetska stranica) trudilo osigurati dostupnost primanja i
odasdiljanja informacija u skladu sa specificnostima potreba i mogucnosti osoba s
invaliditetom, povedati neovisnost u komuniciranju i informiranju osoba s invaliditetom, a
time i samostalnost i kvalitetu Zivota opéenito, ali i - osigurati razinu svijesti u drustvu koja ¢e
omoguciti osobama s invaliditetom da ostvaruju svoja prava i sudjeluju u svakodnevnom
Zivotu zajednice kao punopravni, aktivni ¢lanovi drustva.

Putem prethodno navedenog istrazivanja prikupljali su se i povratni podaci o tome koji nacin
komunikacije i informiranja im je najoptimalniji, a rezultati su prikazani u grafikonu 8. Klju¢no
je navesti da je ¢ak 86% ispitanika izjavilo da podrzava izradu posebne besplatne mobilne
aplikacije putem koje bi se, osim drugih sadrzaja, sudionici obavjeStavali o novitetima i
terminima raznovrsnih aktivnosti Drustva.

Grafikon 8.: Nacin dobivanja obavijesti

Putem postojece FB stranice
Putem brosure (vise puta
godisnje) dost...

Putem besplatne aplikacije za
mobilne t...

Putem oglasa u medijima
(novine, radio,...

Preko asistenta

Izvor i obrada: DMSKZZ, 2020.

2.5. Dosadasnja strateska podrucja

U prethodnim strateskim dokumentima, u razdoblju od 2012. do 2016. godine Drustvo je
imalo glavne strateske ciljeve koji su se odnosili na kreativnho stvaralastvo, strucna
savjetovalista i edukacije ¢lanova te unaprjedenje i istrazivanje novih metoda lijecenja.
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U okviru kreativnog stvaralastva, Drustvo je definiralo kratkorocne i dugorocne ciljeve. U
prvotne spadaju poticanje kvalitetnog provodenja slobodnog vremena korisnika te
kreativnog izrazavanja korisnika kao i osjecaja ispunjenja, $to je u potpunosti ispunjeno i cilj
je koji svakako treba biti uklju¢en i u novom razdoblju. Drustvo je medu dugorocne ciljeve
uvrstilo stvaranje prepoznatljivog proizvoda Drustva, razvoj njegove internetske prodaje te
stvaranje moguénosti za samofinanciranjem DrusStva prihodom od prodaje vlastitih
proizvoda. Drustvo je dio ovih mjera planiralo u okviru projektnog prijedloga koji je ukljucio i
osnivanje socijalne zadruge, koji je uSao u zavrSnu fazu evaluacije, no kako je u
meduvremenu natjecaj ponisten, nije bilo mogucnosti realizirati ga.

Kako je kreativno stvaralastvo aktivnost koja se redovito provodi i u koju je ukljuéen velik
broj ¢lanova, a promotivno-prodajne aktivnosti ve¢ uobicajene i dobro prihvaéene u
zajednici, ovaj smjer vrijedi zadrzati i u novom strateSkom razdoblju. Svakako treba nastaviti
prethodno planirane mjere koje se odnose na stvaranje prepoznatljivog proizvoda, njegovu
promociju i — kao zasebnu mjeru - stvaranje uvjeta za ciljane ekonomske aktivnosti koje ée se
dijelom temeljiti i na tome, odnosno pokretanje socijalnog poduzetnistva.

Drustvo je u proteklom razdoblju u velikoj mjeri realiziralo i ostvarilo zacrtane ciljeve vezane
uz razli¢ita savjetovalista i edukaciju svojeg ¢lanstva. Drustvo redovito analizira potrebe
korisnika te sukladno rezultatima razraduje i azurira plan edukacije, uz uklju¢enje stru¢njaka-
specijalista te involviranje ¢lanova Drustva, odnosno korisnika u Rad savjetovalista i
edukaciju ¢lanova. Velik dio ovih aktivnosti DruStvo je ostvarilo zahvaljujuci uspjesnim
aplikacijama na natjecaje sufinancirane s lokalne, nacionalne i europske razine. Time je
omoguceno da ¢lanovi sudjeluju u edukacijama, omogucena su razli¢ita savjetovalista, a kroz
odobrene projekte krenulo se i korak dalje — u osiguravanje neophodne pomod¢i kroz rad
osobnih asistenata.

Drustvo je zacrtalo i ambiciozan cilj vezan uz unapredenje i istraZivanje novih metoda
lijecenja, koji je ukljucio analizu lijekova koje ¢lanovi troSe, povratne informacije djelovanja
odredenih lijekova kako od samih korisnika tako i od njihovih lije€nika, a dugoro¢no na razini
Saveza pokrenuti smanjenje administrativnih i inih prepreka dostupnosti naprednijih lijekova
iz podrucja EU-e u Hrvatsku. U tom cetverogodisnjem razdoblju provedeno je nekoliko
anketa o koriStenim lijekovima, a lobiranje je provedeno putem Saveza, na nacionalnoj
razini.

Drustvo se intenzivno ukljuilo u kampanju Saveza drustava multiple skleroze Hrvatske? u
traZzenju izmjena u lijeCenju oboljelih, a na temelju smjernica koje je izradilo Hrvatsko
neurolosko drustvo, prema zahtjevima Saveza i vise od 6000 osoba s multiplom sklerozom.
Zahvaljujuéi ovim zajednickim naporima, u studenome 2018. uklonjena su tri diskriminirajuéa
kriterija za lije€enje multiple skleroze - dob do 55 godina starosti, trajanje bolesti najmanje
godinu dana te dva lijeena pogorSanja u dvije godine, a novost je i uvodenje lijeka za
lijeCenje primarno progresivnog oblika multiple skleroze. Hrvatska, pa tako i Krapinsko-
zagorska Zupanija, je podrucje s visokom prevalencijom oboljelih od multiple skleroze, a
novi kriteriji omoguéuju rano lije€enje bolesnika, kojim odmah po postavljenoj dijagnozi
bolesti mogu zapoceti imunomodulacijsko lijeCenje, ¢ime se i na dugi niz godina moze



https://sdmsh.hr/uklonjena-tri-diskriminirajuca-kriterija-za-lijecenje-multiple-skleroze/

djelovati na neuroloske ishode bolesnika te sprijeciti nastajanje nesposobnosti, odnosno
invaliditeta.

U prethodne pak cetiri godine, od 2016. do 2020. Drustvo se orijentiralo na tri glavna
strateska cilja, prikazana u grafu 9.

Grafikon 9.: Strateski ciljevi u razdoblju 2016.-2020.

JACANJE POSTOJECIH |
DALINJA DlVERZlFlKACUAJ

IZVANINSTITUCIONALNIH
USLUGA

RAZVOJ SOCIJALNOG

PODUZETNISTVA

Izvor: DMSKZZ, Strateski plan 2016.-2020.

Kroz cilj ,Ja¢anje postojecih i daljnja diverzifikacija izvaninstitucionalnih usluga” Drustvo je
kroz programe i projekte maksimaliziralo (u okviru postojeé¢ih natjeCaja) prevenciju
institucionalizacije kroz jacanje postojecih usluga, a time i osiguravanje njihovih prava na
Zivot u obitelji i zajednici. Tijekom navedene Cetiri godine Drustvo je kroz razli¢ite projekte
educiralo stanovnistvo — putem javnih dogadaja, novinskih ¢lanaka, letaka i brosSura, radijskih
emisija te internetske stranice i druStvenih mreza. Nadogradivale su se i provedbe
rehabilitacije uz fizioterapeuta Drustva, posebice nabavom novih uredaja za fizikalnu
rehabilitaciju, ali i nabavkom sobnog bicikla, trake za tréanje te stepera s balans plo¢om.
Provodila su se savjetovaliSta na kojima su angazirani stru€njaci (neurolozi, urolozi,
nutricionisti i sl.), putem projekata osigurani osobni asistenti i pomocnici u nastavi, ali i
brojne druge (povremene) usluge, poput hipoterapije, vjezbi u bazenu, Bobath terapije, joge
i dr. Unutar navedenog cilja znacajnije povecéanje dnevnih programa i aktivnosti dijelom je
onemogucéeno zbog ograni¢enog prostornog kapaciteta, koji u ovom trenu ne omogucava
organizaciju redovnog polu boravka za korisnike, smjeStanja novih sprava te ukljucivanje
vecéeg broja korisnika u individualne rehabilitacije.

U okviru cilja koji se odnosio na jacanje drustvenog poduzetnistva djelatnici Drustva prosli su
adekvatne pripreme i edukacije, medutim, tijekom ovog ¢etverogodisnjeg razdoblja otvoren
je svega jedan odgovarajuci natjecaj koji je svojim propisanim indikatorima zapravo doveo
do odustajanja od prijave, s obzirom da su se — izmedu ostaloga — trazili konkretni brojevi
novozaposlenih osoba, Sto u ovakva turbulentna vremena Drustvo nije moglo posve
garantirati, a time se dovesti u situaciju vracanja bespovratnih sredstava.
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Brojne aktivnosti provedene su u okviru cilja ,Povecanje ucinkovitosti, izgradnja kapaciteta i
razvoj organizacije”. Uz podrsku Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva omoguceno
je da se dio kapaciteta usmjeri na edukacije, pripremu i provedbu projekata sukladno
ciljevima Drustva, od lokalne pa do nacionalne i europske razine.

Analizirajuéi ostvarenje ciljeva u odnosu na prethodne strateske smjernice, vidljiv je znacajan
rezultat, odnosno postotak realizacije u odnosu na plan, ali pritom je i jasno kako je Drustvo
bilo ujedno i dovoljno oprezno, uzimajuéi u obzir analizu okruZenja u kojoj radi. Naime,
strateSko planiranje se u velikoj mjeri oslanja na rezultate analize okruZenja u kojem
organizacija radi, a na koje ima vrlo malo utjecaja. RazliCiti faktori iz okruzenja, kao, na
primjer, demografski trendovi, makroekonomska situacija, politicki trendovi, socijalna
kretanja i ostalo mogu imati presudan utjecaj na rezultate organizacije, ¢ega su u Drustvu
posve svjesni pri planiranju daljnjeg razvoja. Konacno, dosadasnje strategije uistinu su bile
stvarane radi postizanja kontinuiteta i konzistentnosti aktivnosti organizacije s jedne strane,
a s druge pak strane, stalne promjene u okruzenju zahtijevaju fleksibilnost te dug period
planiranja smanjuje preciznost plana. Upravo zbog toga dobar izbor vremenskog okvira za
koji se donosi strateski plan je 3-5 godina te se upravo tako izradila i ova nova strategija.
Zbog cCinjenice da se okruZenje stalno mijenja i da je vrlo tesko sa sigurnos$c¢u predvidjeti
buduée dogadaje, planiranje je kontinuiran proces. Prilagodavanje plana novim uvjetima u
okruZzenju obavlja se svake godine te je Drustvo tijekom prethodnog razdoblja izradivalo
godiSnje operativne programe.



3. SWOT ANALIZA

U izradi ovog strateSkog dokumenta koriStena je SWOT analiza, strukturirana metoda
planiranja koja se koristi za ocjenu snaga, slabosti, prilika i prijetnji te prepoznaje ¢imbenike
koji pozitivno ili negativno utje€u na ostvarivanje razvojnih ciljeva. Analiza na saZet nacin,
temeljen na C¢injenicama, daje pregled snaga — odnosno resursa opcine na koje se Drustvo
moze osloniti u procesu razvoja i koji izravno utjeCu na uspjeh. Detektirane slabosti u ovoj
SWOT analizi ukazuju na vlastita podrucja i resurse koji usporavaju razvoj. Nadalje, prilike u
ovoj analizi podrazumijevaju elemente koji su izvan podrucja utjecaja Drustva, ali koji se
mogu iskoristiti u procesu razvoja, dok prijetnje predstavljaju vanjske okolnosti koje

usporavaju razvoj.

SNAGE
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EVALUACIJE | UGOVARANJA PROJEKATA
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4. VIZIJA | MISUA

Vizija Drustva multiple skleroze Krapinsko-zagorske Zupanije je dugorocno, Siroko definirano
usmjerenje, slika i artikulacija Zeljene buduénosti. Ona obvezuje i motivira te predstavlja
poZeljnu, ali realnu i vjerodostojnu sliku buduénosti Drustva koja se moZe ostvariti
uspjeSnom strategijom. Vizija opisuje buduénost i rezultate koje Drustvo Zeli posti¢i, ona
pruZa smjer i inspiraciju za odredivanje ciljeva.

Drustvo koje stvara uvjete i omogucuje dostojanstven Zivot
osobama s invaliditetom

Misija predstavlja svrhu Drustva i ono Sto Zeli postici, oslikava sve ono po ¢emu se razlikuje
od ostalih. Ona je odraz temeljne svrhe postojanja, iskaz sadasnjeg strateskog polozaja,
nacela djelovanja, kontekst u kojem je oblikovana vizija i u kojem su postavljeni i razvijaju se
strateski ciljevi. | u ovom dokumentu, ona sazeto odreduje ciljeve u prostoru i vremenu te
Cini temelj za realizaciju ciljeva i planova.

Doprinijeti kvalitetnom i ravnopravnom sudjelovanju osoba s
invaliditetom u svim segmentima drustva; aktivno sudjelovanje u
drustvenoj skrbi radi promicanja, zastite, poticanja i unapredenja
prava i interesa osoba oboljelih od MS-a i ostalih osoba s
invaliditetom te oCuvanje njihovog dostojanstva

18



5. STRATESKI CILJEVI U RAZDOBLJU 2021.-2025.

Strateski razvoj Drustva proizlazi iz vizije, definirane tijekom pripreme i izrade strategije, pa
stoga predstavljaju glavne pravce njezina ostvarenja. Ciljevi razvoja definirani su tako da su

ostvarivi, mjerljivi, s odredenim

rokom

realizacije, jasno formulirani, sveobuhvatni,

medusobno harmonizirani te sukladni ciljevima vi$ih razina. Sest definiranih prioritetnih
ciljeva razvoja Drustva multiple skleroze Krapinsko-zagorske Zupanije su:

ODRZIVIRAZVO)

AKTIVNO
SUDIJELOVANIEU
OBLIKOVANIU |
PROVODENJU
JAVNIH POLITIKA

NASTAVAK
JACANJA
POSTOJECIHTE

DIVERZIFIKACLA

USLUGA |
SADRZAJA

SOCIJALNO

UKUUCIVANIE

CJELOZIVOTNO
UCENJE

RAZVOJ UUDSKIH
POTENCLALA

ORGANIZACISKI,
PROSTORNI |
TEHNICKO-
TEHNOLOSKI

RAZVOQ)



Svrha

Svrha je mjera u okviru ovog cilja daljnja podrska procesu
prevencije institucionalizacije oboljelih kroz jacanje
postojec¢ih te razvoj novih usluga, a time osiguravanja
njihovog prava na Zivot u obitelji i zajednici. U cilju
ispunjavanja potreba ciljnih skupina, nuzno je uvesti i razviti

nove usluge, odnosno proSiriti postojece.
Deinstitucionalizacija osoba s invaliditetom opéenito
postaje jedno od nezaobilaznih pitanja i pokazatelj

ostvarivanja temeljnog ljudskog prava osoba s invaliditetom
te stupnja demokracije i razvijenosti pojedinog drustva.

Aktivnosti / Projekti

Individualna i grupna rehabilitacija uz fizioterapeuta
Individualna i grupna savjetovaliSta stru¢njaka
Osiguravanje usluge osobnog asistenta

Razvoj dnevnih programa rehabilitacije i podrske u
zaposljavanju za deinstitucionalizirane korisnike i korisnike
programa prevencije institucionalizacije

Rehabilitacija i savjetovanja putem mobilnog tima
Osiguranje pomocnika u nastavi

Omogucavanje komplementarnih metoda zadrzavanja i/ ili
unaprjedenja postojeceg stanja oboljelih

Razvoj projekata koje je moguce sufinancirati iz nacionalnih,
fondova Europske unije te drugih izvora

Nabava opreme i materijala
Edukacija i suradnja s lokalnom zajednicom

Informativne i promotivne kampanje
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Cilu 2

RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA

Svrha

SnazZenje ljudskih potencijala u organizaciji od klju¢ne je
vaznosti za njezin rast i razvoj, upravljanje i rad s
korisnicima. Jedan od vaZnih aspekta postizanja odrZivosti u
razvoju ljudskih resursa DruStva jest izgradnja njihovog
kapaciteta kroz obuku, kao i uvid u primjere dobre prakse,
Sto posljedi¢no moze dovesti do veée financijske stabilnosti,
a time i redovnog funkcioniranja, odnosno pruzanja usluga i
sadrZaja za korisnike, kao i cjelokupnu zajednicu.

Aktivnosti / Projekti

Provedba i sudjelovanje u razli¢itim oblicima edukacija
(zagovaranje; pravni i zakonski aspekti; medicinske potrebe
i noviteti; javne politike; informaticko-komunikacijske
tehnologije; upravljanje projektnim ciklusom i dr.)

Priprema i provedba projekata sukladno ciljevima drustva
(na lokalnoj, regionalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj
razini)

Razvoj medunarodne suradnje

ORGANIZACIISKI, PROSTORNI | TEHNICKO-TEHNOLOSKI

Cilu 3
RAZVO)
Povecanje kvalitete procesa upravljanja, razvoja i
komunikacije moguée je nastavkom razvoja modela i
Svrha metoda rada unutar organizacije, osiguranjem dostatnih

prostornih uvjeta, kao i uspostavom adekvatnih tehnickih i
tehnoloskih rjeSenja za Sto kvalitetniji rad.

Aktivnosti / Projekti

Mobilna aplikacija kao model vece komunikacije s
korisnicima

Prosirenje postojeceg prostora

Adekvatno opremanje prostora za rad - unutar same
organizacije / zaposlenika, kao i za rad s korisnicima
potrebnom tehnicko-tehnoloskom opremom




Clu4

SOCIJALNO UKLJUCIVANIJE | CJELOZIVOTNO UCENJE

Svrha

Kroz aktivnosti, programe i projekte omoguciti proces koji
osobama izlozenima riziku od socijalne iskljuenosti pruza
moguénost za stjecanje prilika i resursa nuznih za puno
sudjelovanje u gospodarskom, drustvenom i kulturnom
Zivotu, kao i za uZivanje u Zivotnom standardu i dobrobiti
koji se smatraju normalom u drustvu u kojemu Zive.
Posebno mjesto zauzima cjeloZivotno ucenje, odnosno
svaka aktivnost ucdenja tijekom cijeloga Zivota radi
unaprjedenja znanja, vjeStina i kompetencija u okviru
osobnoga, gradanskog, drustvenog ili profesionalnog
djelovanja. Ostvariti ciljeve koji pridonose aktivnijoj ulozi
pojedinca u drustvu, a to su upravo poticanje drustvene
ukljucenosti, razvoj aktivnhoga gradanstva te razvijanje
individualnih potencijala pojedinaca.

Aktivnosti / Projekti

Provodenje aktivnosti kojima se ciljanim skupinama
omogucava Sto potpunija integracija u drustvenu okolinu

Sukladno mogucnostima i ovlastima, osiguravanje
individualnog pristupa, tj. uvaZzavanje individualnih
posebnosti i potreba kako bi se osigurao optimalan fizicki,
psiholoski, dusevni, socijalni i emocionalni razvoj

Suradnja s donositeljima odluka i provoditeljima javnih
politika koje se veZu uz socijalnu uklju¢enost

Poticanje programa i aktivnosti kolektivne samopomodi
Jac¢anje volonterstva
Razvoj drustvenog poduzetnistva

OsnaZivanje korisnika i pruzanje usluga u lokalnoj zajednici
te osnaZivanje lokalne pripadnosti

Osiguranje unapredivanja znanja i vjestina, stjecanje
sposobnosti, znanja i kvalifikacija za ¢lanove, ostale osobe s
invaliditetom te cjelokupnu zajednicu, s naglaskom na
osobe koje su u riziku od socijalne iskljucenosti.

Sukladno potrebama i moguénostima te u pojedinim
okolnostima i potrebama trziSta rada, kroz programe i
projekte omoguditi formalno, neformalno i informalno
uCenje i obrazovanje u razli¢itim sektorima i javnim
politikama (ljudska prava, zdravstvo, obrazovanje,
informacijsko drustvo, mediji, kultura, socijalna pitanja,
promet i drugo)




Cilus5

AKTIVNO SUDJELOVANIJE U OBLIKOVANJU | PROVODENJU
JAVNIH POLITIKA

Svrha

Kao neformalni akter javnih politika, na temelju svojih
nadleZnosti, interesa i vrijednosti, nastaviti proaktivno
sudjelovati u procesu stvaranja javnih politika, odnosno
utjecati na oblikovanje i implementaciju rjeSenja javnih
problema koje se ti€u ponajprije osoba s invaliditetom i
civilnog drustva. Nastaviti na razlicite naCine sudjelovati u
postavljanju dnevno-politickog reda, upozoravajuéi na
probleme, promoviraju¢i javno politicke ciljeve kroz
angazman u izboru rjeSenja problema, osiguravajuci
specificne informacije i znanje. Nastaviti analizirati javne
politike, slijedom c¢ega se uspjeSnije mogu zagovarati
promjene.

Aktivnosti / Projekti

Aktivan rad u radnim skupinama, savjetodavnim i drugim
oblicima organiziranog rada kako bi se suimplementirale
javne politike, kao i monitorirao i evaluirao proces njihovih
implementacija

Sudjelovanje u javnim raspravama, posebice onih koje se
ticu osoba s invaliditetom i civilnog drustva

Sudjelovanje u javnom zagovaranju u cilju definiranja
problema i moguéih rjeSenja ciljanih skupina i sektora

Cie

ODRZIVI RAZVOJ

Svrha

Provoditi aktivnosti i programe na svim razinama, u cilju
razumijevanja povezanosti tri temeljne sastavnice odrzivog
razvoja, a to su drustvo, okolis i gospodarstvo. Ravnoteza
izmedu sve tri sastavnice i njezina operacionalizacija u
praksi osigurava dugoro¢an razvoj ljudskog drustva u
oc¢uvanom okolisu, Sto je posebice vazno za organizaciju
civilnog drustva koja je primarno orijentirana na osobe s
invaliditetom.

Aktivnosti / Projekti

U sve postojece i budude aktivnosti, programe i projekte te
u svakodnevnom radu inkorporirati osnovne smijernice
nacina rada (smanjenje otpada, koristenje recikliranih
materijala, Stednja energenataisl.)

Promicanje principa odrZivog razvoja (vazinost okolisa u
svim javnim politikama, jednakost i solidarnost,
supsidijarnost, racionalna upotreba energije i prirodnih
izvora i drugo)




6. PRACENJE I EVALUACIJA

Aktivnosti pracenja i evaluacije ovog strateskog dokumenta provodit ¢e se na bazi uvida u
realizacije godiSnjih operativnih programa, a one ¢ée rezultirati podacima o napretku procesa
planiranja i ucinku zacrtanih ciljeva i predvidenih aktivnosti. Ti ¢ée dokumenti pruZiti
informacije koje omogucuju pravodobno utvrdivanje problema, potencijalnih uspjeha ili
potrebe za ponovnim prilagodavanjem.

Grafikon 10.: Koraci i metode praéenja i evaluacije strateskih ciljeva temeljem godisnjih
operativnih programa

Analiza i evaluacija prikupljenih
Definiranje pokazatelja za koje se odataka kako bi se procijenilo jesu
podaci trebaju prikupiti nakon li intervencije predvidene

Izrada plana pracenjai evaluacije u
kojem se opisuje trenutacna i
pocetna situacija, ciljevi planiranja,
namjeravane aktivnosti,
odgovornostii procesi.

provedbe, kojisu jasno povezanis perativnim planom temeljenim na
cilievima strateSkom dokumentu bile

1spjedneili ih je potrebno mijenjati.

Izvor: DMSKZZ, 2020.
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